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NEOPRAVNENE KOPIROVANI a PREPOSILANI ZAKAZANO!

Ostry pokles vydajia na IT ocekavd v celosvéto-
vém rozméru spole¢nost Gartner. Nakoncibfezna
zvetejnila sviij inovovany vyhled na letosni rok.
Ze cryi klicovych oblasti IT prumyslu, tj. hard-
ware, software, IT sluzby a telekomunika¢ni
vybaveni, vzrostou trzby pouze dodavateliim pro-
gramového vybaveni. Meziro¢ni navy$eni ma mit
dle analytika hodnotu 0,3 %. Ostatni segmenty
IT skonéi v zaporu. Celkovy pokles vydaji na IT
bude podle Gartneru letos ¢init 3,8 %. Vloni
zakaznici na informa¢ni a komunikaéni tech-
nologie globdln¢ vynalozili 3.360,3 miliardy
dolard, coz v meziro¢nim srovnini znamenalo
nartst o 6,1 %. Spole¢nost Gartner nezveifejnila
prognézu vyvoje vydaji na IT jako jedina. Své
odhady - pro vlddni a podnikové vydaje na IT
ve Spojenych stitech — nové upravil i Forrester
Research. Pivodni meziroé¢niho ndrtst o 1,6 %
zaménil za pokles o 3,1 %. Ptipomerime, ze IDC
na konci unora zvetejnilo sviij odhad globélnich
vydajt na IT pro letosni rok, ktery — dosud — ma
kladnou hodnotu 0,5 %. Gartner tedy vidi leto$ni
rok nej¢ernéji, Forrester obsadil pomyslnou dru-
hou pticku a IDC zatim pusobi spiSe pozitivnim
dojmem. Zménami svych prognéz analytické
firmy reaguji na zprévy, které stran financovéni
IT uvefejiuji zdkaznické subjekty. Forrester
i Gartner shodné¢ upozornuji, ze pramysl IT
do ¢ervenych ¢isel nestahuje hospodatskd recese
jako takova. Za hlavniho vinika oznaluji spise
ochromeni finan¢niho sektoru. Nevzpomindte
si ndhodou, jak dodavatelé IT prezili pied sedmi

lety prasknuti internetové bubliny?
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e IBM a Sun dospéli dle sdé¢lovacich médii

k finaln{ dohodé o akvizici (str. 2)
e Google zalozil vlastni kapitalovy fond Google
Ventures (str. 2)
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Trh v ¢islech - 14. tyden

Podil vyrobcii na globalnim trhu tiskéren, multi-
funkci a kopirek, 4. ¢evrtleti 2008.

2008 2007 2008/ 2007 2008/
Spole¢nost  trini  trzni 2007  trini 2007
podil  podil rozdil podil rozdil

HP 41,0% 432% -21,0% 304 % 20,5 %
Canon 187% 168% -80% 101% 17,0 %
Epson 15,4 % 148% -14,0% 29,5 %
Brother 6,2 % 4,9 % 5,0 % 43 % 6,6 %
Lexmark 4 65% —39,0% 3,1%
Ostatni 140% 140% -160% 479%
Celkem 100,0% 100,0% -17,0% 100,0%

Zdyoj: IDC, dinor 2009.
Celosvetové dodévky tiskéren, kopirek a multifunkénich tis-
kovych zatizeni se podle spole¢nosti IDC ve 4. ¢tvrtleti 2008
meziro¢né snizily o 17 % na 32,6 milionu kust. Trzby z jejich
prodeje ve sledovaném obdobi klesly o 13 % na 15 miliard
eur. 4Q 2008 se stalo druhym po sobé jdoucim kvartdlem,

ve kterém se objem celosvétovych dodévek tiskovych zatizent

zmensil. Dna by dle analytikt mél jejich trh dosahnout letos.
V roce 2010 by mély prodeje opét za¢it rist. Dominantnim
segmentem trhu zistala i ve sledovaném obdobi inkoustovd
tiskovd zatizeni. Prodalo se jich 22,8 milionu kust. Ptesto
se dodavky tohoto typu zafizeni sniiily nejvyraznéji, a to
0 18 %. Cernobilych laserovych tiskdren a kopirek se prodalo
ve 4Q 2008 7,2 milionu kust (-17,3 %). Dod4vky barevnych
laserovych zafizeni se meziroéné témét nezménily. Nejvéesi
podil na trhu ve vysi 63,3 %, resp. 20,7 milionu prodanych
kust si udrzela multifunkéni zatizeni. I ptesto ov§em jejich
dodévky meziroéné poklesly o 12 %. Je$té vétsi propad —
024 % na 11,8 milionu kust — postihl prodej tiskaren.
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Hlavni udalosti

e Dohoda o ptevzeti Sun Microsystems spole¢nosti IBM se podle informaci listu The New York Times
zna¢né pfiblizila svému uzavieni. Za kazdou akcii hodl4 kupujici strana tdajné zaplatit 9 az 10 dolart (oproti
ptivodné nabizenym 11 dolardm). Na oplitku za niz$i cenu ma IBM ustoupit v nékterych bodech, ¢imz by
pomobhla akvizici urychlit.

vv./

o Fond rizikového kapitilu Google Ventures, ktery se zaméfi na investice do zadinajicich firem, zalozZila spo-
le¢nost Google. Primérnimi oblastmi, které chee firma podporovat, jsou internet, software, tzv. ¢isté technolo-
gie, biotechnologie a zdravotnictvi.

e 40% podil firmy Panasonic ve spole¢ném podniku na vyrobu LCD obrazovek — Toshiba Matsushita
Display Technology — odkoupi spole¢nost Toshiba. Zaplati za néj 2 miliardy dolara. Podnik je druhym nej-
vétsim svétovym vyrobcem malych a stfedné velkych LCD obrazovek, které se pouzivaji piedev$im v mobil-
nich telefonech, automobilovych navigacich a dalsich piistrojich. Toshiba chce pfevzetim urychlit restrukeu-
ralizaci této ztrdtové firmy.

e Dohody na podob¢ takzvaného telekomunika¢niho balicku dosahli podle CTK vyjednavadi ¢eského pred-
sednictvi EU, Evropské komise a Evropského parlamentu. Navrh, keery jesté musi formélné potvrdit Evropsky
parlament a ¢lenské stity, po¢itd mimo jiné s délenim telekomunika¢nich spole¢nosti, s moznosti zalovat roze-
silatele nevyzddanych e-mailti ¢i s vyuzitim kmitoced, keeré se uvolni, az evropské stty zhruba do roku 2012
piejdou z televizniho analogového vysilani na digitalni.

e Zménu pravni formy na akciovou spole¢nost s platnosti od 1. dubna 2009 ohlésila spole¢nost Zoner software.

o Skupina Capgemini dokon¢ila prvni fazi integrace spole¢nosti Empire, kterou koupila v prosinci minulého
roku. Nézev integrované firmy se zménil na Capgemini Ceska republika TS.

Kontrakty a implementace

e Jeden z dodavatelt feseni pro vyrobu biometrickych pasti v CR, spole¢nost Siemens IT Solutions and
Services, piedstavil sviij podil na jejich rozsifeni o aplikaci pro sniméni otiski prstt. Firma do systému instalo-
vala technologii Extended Access Control, jez zabezpecuje naklidani s biometrickymi udaji.

o Ovéieni bezpe¢nosti webovych aplikaci souvisejicich s katastrem nemovitosti, a aplikaci, které jsou souddsti
Geoportélu ainformaé¢nich strének Ceského ufadu zeméméfického a katastralniho (CZUK), dokondila spo-
le¢nost AEC. Provozovatelem uvedenych aplikaci a informacnich systémt jsou CUZK a Zeméméricky uiad.

2/9
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e Na rozsifeni strategického partnerstvi se dohodly spole¢nosti EMC a Cisco. Oba subjekty budou spolupra-
covat na integraci technologii a vyvoji feseni a sluzeb tzv. datovych center nové generace — Unified Computing
System —, které spole¢nost Cisco neddvno piedstavila.

o Implementaci systému Bentley Geospatial Server ve spole¢nosti T-Mapy dokonéila firma Bentley Systems.
Reseni bude vyuzivéno za u¢elem spravy shromazdovani a editace inzenyrskych a technickych digitélnich dat
v ramci dlouhodobého projektu nové digitalni mapy Prahy.

o Spolupriéci, jejimz cilem je pomoci nezévislym producentim softwaru vytvétet plné podporovand virtualni
zafizeni se systémem Suse Linux Enterprise, navézaly spole¢nosti Novell a VMware. Firmdm, které pouzivaji
produkt VMware Studio, umozni toto partnerstvi, aby na zkousku bezplatné redistribuovali virtualni feseni
postavend na zmiflovaném systému.

e Gold partnerem spole¢nosti British Telecom pro CR se stala firma GTS Novera. Cilem globélniho partner-
ského programu je rozvoj sluzeb britského operdtora v oblasti prodeje, distribuce a podpory produktu a sluzeb
napii¢ portfoliem.

e Informa¢ni systém Microsoft Dynamix AX zacala ve spole¢nosti CKD Praha DIZ implementovat firma
Webcom Axperience. Uvedeni systému do provozu je planovano na 1. ffjna 2009.

e Autorizovanym distributorem produktid TomTom a Lexmark pro CR a Slovensko se stala spole¢nost
AT Computers.

o Spole¢nost Tech Data prevzala ¢dst aktivit $panélské firmy Compumedi, kterd na $panélském trhu distribu-
ovala produkty IBM.

e Distribu¢ni dohodu s firmou LG Electronics pro CR uzavtela spole¢nost Tech Data Distribution. Smlouva
zahrnuje distribuci monitorti, LCD rdmeckd, optickych mechanik a externich pevnych diska.

Lidé
e Na pozici Channel Manager ve spole¢nosti Check Point Software Technologies nastoupil Miloslav Lujka.
Ptisel z firmy Vodafone CR, kde pracoval jako Senior Delivery Manager.

Miloslav Lujka

e Manazerkou pro strategické trhy projektu Customer Focus Management Project spole¢nosti 3M se stala
Sabina Andersova. Ve firm¢ pracuje od roku 2006, naposledy jako vedouci obchodni skupiny Vyrobky pro
bezpeénost a ochranu a v divizi Automotive.

e Vykonnym feditelem spole¢nosti Netretail Holding, kterd je vlastnikem internetového obchodu Mall.cz,
byl jmenovén Oldfich Petrdnek. Pted svym ptfichodem pracoval ve firmé Plus-Discount.

¢ Vykonnym feditelem technického tseku mobilniho operdtora T-Mobile CR bude od kvétna 2009 Frank
Meywerk, dosavadni feditel useku radiovych siti T-Mobile DE. Nahradi Heinze Schmida, keery v rdmci sku-
piny Deutsche Telekom ptechizi do Recka.
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Produkty a technologie

o Hardware, software a sluzby, ktery organizacim umozni zménit zptsob, jak vytvéieji, distribuuji a spottebo-
vavaji technologické zdroje, ptedstavila spole¢nost HP. Az o 50 % mohou snizit naklady na spravu virtuali-
zovanych uloznych prostiedi diskova pole HP StorageWorks Enterprise Virtual Array (EVA) 6400 a 8400.
Snizit vydaje na potizen{ datovych tlozi$t az o polovinu (dle prazkumu IDC) miize zdokonalend virtualiza¢ni
platforma HP SAN Virtualization Services Platform 2.1. Az 70procentni tsporu néklada v oblasti ochrany
dat pro fyzickd a virtudlni prostfedi poskytuje vylepseny software HP Data Protector a souvisejici sluzby.
Dcetinna firma HP — EDS - navic v rdmci portfolia Applications Management Services nabizi klientim
odstupniované trovné sluzeb, ¢imz mohou usetfit az 40 % z celkovych nékladu. Sluzby Consolidation and
Virtualization ROI slouzi k ovéieni o¢ekdvané uspory a navratnosti investic do virtualizadich projeke. Sluzba
Multi-Tiered Hybrid Design ma zékaznikim pomoci navrhnout celé zatizeni datového centra tak, aby pres-
néji odrézelo rtizné pozadavky firmy na infrastrukturu a dostupnost.

e Projeke, jehoz cilem je propojit nastroje pro spravu datovych center firmy APC s fesenim System Center
Operations Manager 2007 spole¢nosti Microsoft, byl piedstaven naveletrhu CeBIT. Podle sdéleni firem usnadni
vysledny produke sledovani a fizeni infrastruktury datacenter v¢. jejich napdjeni, chlazeni a zabezpeceni.

e Inzerci na strankdch portdlu Seznam uréenych pro mobilni telefony (Seznam na mobil) za¢ala nabizet spo-
le¢nost Seznam.cz. Inzerenti budou moci vyuzit reklamu ve formé firemnich z4pist, bannert nebo mobilni

obdobu sluzby Sklik.

e O piistroje a systémy pro méfeni kvality pienosu dat, diagnostiku poruch a testovani pocditacovych i tele-
komunikac¢nich siti na optickych, metalickych i bezdrétovych rozhranich rozsifila své komoditni portfolio
skupina Altron. Na konci loriského roku ziskala zastoupeni produket znatek JDSU, Symmetricom a Willtek
pro CR. Specialisté firmy poskytuji ke vSem produkeim také sluzby: samotné méfeni, zaruéni i pozéruéni
servis, kalibrace, skoleni a konzultace.

e Sdruzeni CZ.NIC, spravce domény nejvyssiho fadu .CZ, zacalo nabizet specializované kurzy zaméfené
na internetové technologie. Probihat budou v prostorach Akademie CZ.NIC. Terminy kurzi zdjemci zjisti
a piihlésit se mizou na adrese www.nic.cz/akademie.

e Zapracovani dal$i generace serverovych procesorti Intel Xeon 5500 series do platformy SGI Altix ICE
ozndmila spole¢nost Silicon Graphics.

o Piistroje, které umozni sledovat stav pacientii na dalku, budou spole¢né vyvijet spole¢nosti General Electric
alIntel. Podle jejich vyjidieni bude diky vzniklym zatizenim mozné zkratit dobu, kterou budou muset nemocni
¢i starsi lidé travit v nemocnici ¢ lékatskych zatizenich. Poklesnou také néklady na lékatskou péciu chronicky
nemocnych. V nésledujicich 5 letech chtéji partnefi do vyvoje investovat 250 miliont dolari. Podle jejich
odhadu by ptitom trzby z prodeje jimi vyvinutych pomiicek mohly ro¢né dosahovat zhruba 3 miliard dolara
a pomérné rychle se zvySovat. Pro rok 2012 predikuji firmy objem trhu na 7,7 miliardy dolar.

o Editovat online mapy nabizené v rdmci sluzby Mapy Google umoznila spole¢nost Google také ¢eskym
uzivatelim. Lze naptiklad pfidavat informace o novych mistech ¢i firmach, editovat chybné udaje, ptipadné
vymazat duplicitni ¢i neplatnd data. U mensich zmén se zménéné idaje zobrazi okamzité, u vétsich je vyzado-
vano schvéleni moderatorem.

e Databizovy software Informix Warchouse, jenz by mél az o 50 % zrychlit piistup k daleZitym informacim,
piedstavila spole¢nost IBM. Resent je navrzeno tak, aby klienti mohli uklddat data do datového skladu a zaro-
veil provadét rychlé online transakce na zjednodusené softwarové platformé.

e Rozhrani pro spravu Zivotniho cyklu virtudlnich podita¢a ve smiSeném IT prostiedi piedstavila spole¢-
nost Novell. Resen{ PlateSpin Orchestrate 2.0 m4 administratoram datovych center pomoci snizit ndklady,
zmirnit rizika a zvladnout smi$end prosttedi. Podporovény jsou pocitaée a hardwarové zdroje nejfrekvento-
vangjsich hypervisorti véetné Windows Hyper-V, VM Ware ESX a Xen integrovaného v systému SUSE Linux
Enterprise Server.
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e Dalsi verzi produktu Kerio WinRoute Firewall uvedla na trh spole¢nost Kerio Technologies. Inovovand
verze nabizi vylepSenou aplikaci Kerio VPN Client pro Windows a zcela nové aplikace Kerio VPN Client pro
Mac OS X a Linux.

o Sluzbu O, Neomezené volani piedstavila spole¢nost Telefénica O,. Firemnim zdkaznikiim dédvd moznost
neomezeného voldni (dle zvoleného tarifu) z pevné linky, a to na firemni telefony a pevné linky (za 330 korun
bez DPH mési¢né), resp. plus na mobily v siti O, (530 korun za mésic), resp. plus do ostatnich mobilnich siti
(730 korun mési¢né).

e Pouzivini nejpouzivanéjsich systému pro instant messaging — ICQ, MSN, AOL a Yahoo! — v rdmci vSech
internetovych tarifnich zvyhodnéni povolila spole¢nost T-Mobile.

Hospodatské vysledky

e Piiblizné 30% meziroéniho nartstu trzeb na 1,07 miliardy dosdhla v 1. ¢evrtleti 2009 spole¢nost Alza.cz,
provozovatel stejnojmenného internetového obchodu.

e Hrubou dividendu 50 korun na akcii letos vyplati spole¢nost Telefénica O,. Firma tak z loriského zisku
a nerozdéleného zisku z minulych let akcionattim vyplati celkem 16,1 miliardy korun. Na t¢tu nerozdéleného
zisku z minulych let zistane po vyplaté¢ dividendy téméf 2,3 miliardy korun. Dividendu by méla spole¢nost
vypldcet 7. fijna, a to z vlastni hotovosti.

o Trzeb ve vysi 3,46 miliardy dolart, meziroéné o 84 % vyssich, dosdhla ve 4. ¢evrtleti fiskdlniho roku 2009
(skontilo 28. tnora) spole¢nost Research In Motion (RIM), dodavatel produktii a sluzeb pod znatkou
BlackBerry. Za cely fiskalni rok firma utrzila 11,07 miliardy dolart a prodala pfiblizné¢ 26 miliont zafizeni.
Na konci 4Q FY2009 vyuzivalo sluzeb RIM zhruba 25 miliona uZivatela.

e 72% pokles zisku na 4,7 milionu dolari (dle pravidel GAAP) v 1. &evrtletd fiskdlniho roku 2009 (skonéilo
28. tnora) zaznamenala spole¢nost Progress Software. Trzby firmy se v tomto obdobi meziro¢né sniZily 0 9 %
na 121 miliont dolart. Provozni zisk poklesl oproti 1Q FY 2008 0 11 % na 22,8 milionu dolart.

e Ztratu 1,5 milionu dolart vykdzala za 1. &evrtleti fiskdlntho roku 2009 (skonéilo 28. tnora) spole¢nost
Corel. Ve stejném obdobi loni ztrita dosahovala jen 30.000 dolart. Pt{jmy firmy se ve sledovaném obdobi
snizily 0 14 % na 65,5 milionu dolart. Pt{jmy divize sluzeb a udrzby klesly 0 0,7 % na 6,1 milionu dolart.
Pt{jmy z prodeje softwaru se zmensily o 15,6 % na 50,1 milionu dolart.

e Ztratu 242,7 milionu eur ozndmila za rok 2008 italskd internetova spole¢nost Tiscali. V roce 2007
ztrata dosdhla 65,3 milionu eur. Provozni zisk EBITDA (Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization — zisk pfed odectenim trok, dani, odpisti a amortizace) se zvysil o zhruba 25 % na 197 miliont
eur. Trzby podniku vzrostly o 11 % na 983,6 milionu eur.

Statistiky a piehledy

e Asi 0 10 % by v leto$nim roce mohly poklesnout ptijmy dodavatela pocitacového vybaveni v zemich
vychodni Evropy. Podle spole¢nosti Gartner je piicinou globélni ekonomicka krize, v jejimz dusledku snizuji
firmy i koncovi uzivatelé vydaje za IT. Trzby maji dle analytikii doséhnout zhruba 133,9 miliardy dolaru.

e VCR podle informaci Ceského statistického tfadu na konci lofiského roku fungovalo 1,9 milionu vyso-
korychlostnich ptipojek k internetu To je o 15 % vice nez ptedloni a o 1,2 milionu vice nez na konci roku
2006. Nejvest podil mezi pouzitymi technologiemi si udrzelo ADSL (681 tisic uzivatelt). 572 tisic uzivatelt
vyuzivd Wi-Fi a dalsi bezdratové technologie. Tteti nejpouzivanéjsi formou vysokorychlostniho pfipojent je
kabelova televize s 360 tisici ptipojkami.
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e 55 % obyvatel CR pouzivi doma potitaé. V Némecku, kde je penetrace nejvyssi, ma doma poéita¢ zhruba
75 % obyvatel, naopak na Ukrajiné¢, ktera skoncila nejhtif ze vech zkoumanych zemi, jen ptiblizné 25 %.
Vyplyvié to z udaja skupiny Factum Group, ktera zjiStovala, jak vyuzivaji internet uzivatelé v osmi zemich
sttedni a vychodni Evropy. Ptistup ke globalni siti m dle analytikét doma 52 % Cechi. Nejvic — zhruba 70 %
obyvatel - se pfipojuje k internetu z domova v Némecku a v Loty$$sku. Nejhorsi situace je opét na Ukrajiné

(18 %).

o Ve Spanélsku roste podle agentury AFP pocet uddni na nelegalni pouzivani softwaru ve firmdch. Piestoze
jsou puvodci informaci predev$im propusténi zaméstnanci, $panélské urady se jimi udajné vdzné zabyvaji a boj
proti softwarovému pirdtstvi tak v zemi prudce nabird na obritkdch. Podle sdruzeni Business Software (BSA)
vzrostl béhem prvnich 2 mésict po¢et uddni meziro¢né o 27 %.

o AZ 64 % organizaci s vice nez 1.000 zaméstnanct zanedbava bezpecnost svych bezdratovych siti. Pouhych
30 % firem vyuzivd néjakou formu ochrany proti priniku do nich. Vyplyva to z prizkumu mezi 400 I'T pracov-
niky velkych firem, ktery iniciovala spole¢nost Motorola Enterprise Mobility business a provedla agentura
Vanson Bourne. Analytici také zjistili, Ze 79 % firem ma oficidlné nastavenou néjakou bezpec¢nostni politiku.
51 % respondentl ovSem také pfiznalo, Ze neexistuje zddny predpis ¢i postup, ktery by umoznil vyméahat jeji
dodrzovani. Redlného rizika prenosu firemnich dat pfes cizi nedostate¢né zabezpecené sité, naptiklad Wi-Fi
v kavarnich, se podle studie obavd 56 % spole¢nosti. Amit Sinha, hlavni technolog spole¢nosti Motorola
Enterprise Wireless LAN, za kli¢ovy parametr pro zlepseni situace povazuje vzdélavani zaméstnanciL.

e Stovky tisic az miliony korun mohou podle spole¢nosti GiTy usetfit firmy, které budou pravidelné vyuzivat
videokonference.
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e 30. bfezna-3. dubna 2009 (Zdroje: CNB, CCS)
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Hlavni Kontrakty Lida Di4F

Diar — Cisco Expo, Internet Advertising Conference

6.-7. 4. ISSS/LORIS/V4DIS 2009, Hradec Krilové
7. 4. Elektronicka fakturace v roce 2009, Praha
8. 4. Security Férum 2009, Praha

8.-10. 4. Job Days 2009, Praha

9.4. Domain Day, Praha

15.-16. 4. Cisco Expo, Praha
15.-16. 4. LinuxExpo, Praha
20.-21. 4. Svét informacnich systémi 2009, Zlin

20.-24. 4. eXtreme Hacking Class, Praha

21. 4. Internet Advertising Conference 2009, Praha
22. 4. Mobilni Data — Broadband na kazdém kroku, Praha
23. 4. Outsourcing 2009, Praha

27.-30. 4. Technical Education Conference 2009, Praha

28.-30.4. | Infosecurity Europe 2009, Londyn (Velkd Britdnie)

29.-30. 4. ICT Brokerage 2009, Brno
11.-14.5. SPSS Directions 2009, Praha

12.5. Citrix Virtualization Conference 09, Praha
19.5. World of Networking 2009, Praha
21.5. Virtualization and Datacenters Efficiency Roadshow 2009, Praha
26.-28.5. Data Center World 2009, Praha
3.6. Data & Dokumenty 2009, Praha
8.-10.6. ProcessWorld & UserDay 09, Lisabon (Portugalsko)
24. 6. Software Developer 2009, Praha
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