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Jiz 9 let jsme
nejvétsim IT
distributorem

Spolecnost AT Computers, nejvetsi Cesky distributor IT, se jiz fadu let umistuje
na prednich mistech anket o nejlepsiho distributora roku.

V pololeti roku 2020 jsme ziskali ocenéni "Nejlepsi broadline distributor
CZ a SK za rok 2019"

Vyhrali jsme evropskou anketu CONTEXT ChannelWatch Survey 2019
jako nejlepsi Cesky a slovensky distributor.

@

Jsme jedna z nejvétsich firem v oblasti ICT a v porovnani
véech firem plsobicich na ¢eském trhu jsme v TOP 25 Partner roku 2020

AT Computers a.s.

NasSe projekty:

x d Pos X-POS - aneb vse pro EET, produkty pro EET nabizime jiz 15 let!
x p lay X-PLAY - novy projekt zastresujici portfolio pro herni segment
:‘: d | a b IO X-DIABLO - vyladény pocita¢ pro hry, zédbavu — pro celou rodinu

DIGIMAX - specializovana sit prodejcu chytrych
i méné chytrych telefonu a pfislusenstvi

Vazeni pratele,

cilem nasi firmy je ulencit Vam v maximalni mife praci pfi prodeji
zbozi a sluzeb v oblasti ICT. Nase firma patfi jiz fradu let mezi
absolutni $picku distribucnich firem na ceskem a slovenskem trhu.
Po spojeni s polskou firmou AB v fijnu 2007 tvofime jednu z nejvét-
sich distribu¢nich firem v celém regionu Cesko-Slovensko-Polsko.
Jsme Vam nablizku v 7 méstech — Ostravé, Praze, Brne,

Bratislavé, Ziling, Varsavé a Wroclavi. A dale 24x7 na nasem
portalu www.atcomp.cz, ktery patfi k nejlepsim na trhu.

Neustale rozsifujeme sortiment vyrobku a zvysSujeme kvalitu sluzeb
tak, abychom byli Vasim preferovanym dodavatelem. Véfime,

ze k pohodovemu nakupu u nas prispeje téz pratelska firemni
kultura a individualni pristup, ktery se snazime u nasich zakazniku
dlouhodobé uplathovat.

Jsme také spolecnost, ktera klade silny duraz na komfort a poho-
du nasich zaméstnancu, jimz poskytujeme bohatou Skalu benefitd
a zamestnaneckych vyhod.

Velmi si vazime toho, ze s Vami mizeme obchodovat, a vérim,
ze nase spoluprace se bude dale rozvijet.

Ales Kilnar,
predseda predstavenstva

ATComputers
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Vam, naSim zakaznikum, nabizime to, co pozadujete, v potfebné strukture, vyborné kvalité
a v co nejkrat§im case. Budme ale konkrétni.

Nase sila je v nasich lidech. Nas silny, motivovany, odhodlany a sladény kolektiv odborniku
je prfipraven Vam pomoci a efektivne Vam vyhovét s Vasimi zadostmi. AT Computers si vazi
véech svych zaméstnancu a umi je nalezité ocenit, uvédomuije si, ze lidé jsou nejcennéjsi
devizou této spolecnosti.

Mame to, co nasi zakaznici potfebuji. K dispozici je Vam vyvazené a komplexni portfolio
produktd. Nabizime pocitaCe vSech svétovych znacek a vyrabime take vlastni, vysoce kvalitni

zafizeni a sitova reSeni. Dale u nas najdete software, periferie, dopliky a dalsi produkty.

Prodavame moderne a kvalitneé. Ke svym zakaznikum pristupujeme individualne.
Zavedli jsme a s uspéchem vyuzivame systémovy Credit Management.

Individualni pristup uplathujeme i ve vztahu k nasim pracovnikim a kazdému z nich
vychazime maximalnim moznym zpusobem vstric.

Pomahame Vam prodavat. Prodej nasich produktl je podpofen profesionalnim marketingem
se zamérenim na znacku, prodejce i koncoveho zakaznika.

Mame pro Vas rychlé a spolehlivé informace. Nasim zakaznikum je k dispozici propracované
weboveé on-line prostredi propojené s informacnim systémem, s jehoz pomoci lze velmi
jednoduSe ziskat pfesné a aktualni zpravy o stavu vyfizovani Vasi konkrétni zakazky.

Nase logistika je rychla a spolehliva. Jako zakaznik dostanete presné to, co si objednate,

a vcas. O to se postard nase moderni logistické centrum s ERP/WMS informacnim systémem.

Probléemum predchazime, ale pokud nastanou, o jejich feseni se postara kvalifikovana
technicka podpora a promptni reklamace. Nasim trumfem jsou tzv. neodkladné
reklamace — pozadovany dil Vam dodame do 24 hodin.

Nabizené portfolio

€ COMFOR

triline

Komplexni portfolio

Osobni pocitace
* Acer

* Apple

* AutoCont
» Comfor

e Dell

e HP

e Lenovo

e Premio

e Triline

» X-Diablo
e X-Pos

Notebooky, tablety,
smartphony

a nositelné dopliky
» Acer

* Apple

» ASUS

¢ Dell

» Digimax

» Fitbit

» Honor

* HP

* Huawei

* Lenovo

» Microsoft Surface
o MS|

» Nokia

» Samsung

* VIVO

» Xiaomi

Software

e Acronis

* Autodesk
o AVAST

» Corel

» Kaspersky
* Microsoft
* Nakivo

* Pinnacle
e Veeam

* Vmware
e ZOner

Servery a zalohovani
» Acronis

« APC

« Cisco

* Dell

« HPE

» Microsoft
* Nakivo

« QNAP

» Seagate

» Synology
e Veeam

* Vmware
« WD

Monitory a projektory

» Acer

* AOC

» Apple

» ASUS

» BenQ

e Dell

o HP

* iiyama
» Lenovo
e LG

* NEC

* Philips
» Samsung

Tiskarny a spotrebni
material

e Armor

» Brother
e Canon

« EPSON

e HP

» OKI

» Samsung
«TB

* Xerox

Prislusenstvi pro PC,
tablety a Mac
« Allsop

* Belkin

« DICOTA

* Genius

e Jabra

¢ Logitech

* Microsoft

* Natec

o Trust

« Wacom

Komponenty

¢ A-data

* ASUS
 Crucial

» FSP/Fortron

« Fractal Design
* GIGABYTE

* Intel

¢ Kingston

» Microsoft

o MS|

* PNY

» Samsung

» SanDisk

* SAPPHIRE

» Seagate

» Western Digital

Digitalni a spotrebni
technika

e Apple

* Canon

e EZVIZ

* Nikon

* Samsung

* SONY

Networking

« Allied Telesis
* APC

* ASUS

* Cisco

premio 1 diablo X POS

» D-Link
 Hikvision

* HPE Aruba
* Maxlink

» Mikrotik

* NETGEAR
* Qnap
 Synology
o TP-LINK

» Ubiquiti Networks
ARG

Gaming

» Adata

* Alienware by Dell
» Aorus by Gigabyte
» Comgad

» Creative

» Ctech

* EA

» Evolveo

» Genesis by Natec
» Genius

* HyperX

» Legion by Lenovo
 Logitech

e MSI

* Nintendo

» Omen by HP
 Patriot

» Playseat

» Playstation by Sony
» Predator by Acer
* Razer

* ROG by Asus

» Sapphire

e Thrustmaster

» X-Diablo

» Xbox by Microsoft
e Zalman

» Zowie by BenQ

A spousta dalSich
znacek...

Authorised
Distributor
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Velmi silna
a stabilni
zakaznicka
baze

O zakazniky v CR a SR
se stara dohromady

107 lidi!

Prodej

Idealni geograficka poloha
pro zajisténi 24hodinove
logistiky v ramci CR a SR

Centrala: Ostrava

Poboc¢ky: Praha
Brno
Bratislava
Zilina
Kosice

Mimoradny pocet
aktivhich zakazniku

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Inspirace zakaznikem

Chceme maximalné vyhovet potfebam kazdeho

zakaznika, proto se neustale snazime mit stabilni tym

- vztah a detailni znalost potreby daného zakaznika je

klicovym aspektem naseho Uspéchu. Nechceme byt

pouze ,fakturanti a asistenti’, proto se pomoci interni-

ho programu Skoleni zdokonalujeme a udrzujeme

se v obraze v tak rozsahlé a komplexni produktovée

nabidce. Mozna se vam tento text zda jako obecna

fraze, ale budeme radi, kdyz nas budete inspirovat

kritikou, Spatnou ¢i dobrou zkusenosti. Velmi rad

s vami budu tyto véci fesit ja sam, napiste mi mail Petr Vanék
na vanek@atcomp.cz. Dekuji za zpétnou vazbu. mistopfedseda predstavenstva

Nas prodejni tym

Spolupracujeme s témer 6500 zakazniky v CZ a SK, z nichz kazdy ma jiné potreby.
Nektefi maji prodejny, dalsi jsou systémovi integratori, maji malé ci velké eshopy,
jsou retailefi nebo specialisti na urcity produktovy a sluzbovy segment.

Pro zdkazniky se snazime najit idealni nastaveni, obchodnika, ktery se v daném
segmentu dobre orientuje a znad potreby specifickeé skupiny zakazniku. Abychom
byli co nejblize, médme 6 pobocek na uzemi CZ a SK, a také obchodniky rozmisténé
v dalsich méstech.

Spolecné s tymy nakupu, financi, kreditt a marketingu je nasim cilem nabidnout
idealni feSeni pro kazdého jednotlivého zakaznika. Investujeme do ,e-businessu”.
Mame mobilni aplikace, optimalizovany www, EDI, propojeni s mnohymi ucetnimi
systemy. Nevérite? VyzkousSejte nas!

Specialisté

Struktura naseho obchodniho tymu je pevné dana, coz zakaznikim zjednodusi ori-
entaci a komunikaci s nami. Kazdy nas zakaznik ma na zakladé svého zaméreni (SMB,
prodejni sit¢ Comfor, Premio, Triline, Digimax, retail, systémovi integratofi apod.) v nasi
firme svého prodejniho specialistu. K dispozici jsou specialisté na kazdou znacku nebo
fadu osobnich pocitacu a také odbornici pres servery, storage, komponenty, periferie
a véechny ostatni produkty renomovanych znacek z naseho portfolia. Velmi uspesni
jsme také v problematice feseni pokladnich a AUTOID systému a POS prislusenstvi.
Nasich specialistu si cenime. Dopfavame jim moznost dalsiho sebevzdélavani

a podporujeme je mnoha motivacnimi faktory.

Call Centrum
Pro jednoduchou a efektivni komunikaci slouzi nasim zakaznikim spickoveé Call Centrum.

Maximalni spoluprace s partnernerem

Nejvyssi pozornost a péci vénujeme nastaveni platebnich mechanismu, zvlasté kre-
ditum a splatnosti faktur. | zde vychazime z individualnich potreb a moznosti nasich
zakaznikl a obchodnich partneru, a to s jedinym cilem — dosahnout Vasi maximalni
prosperity a tim i Vasi bezvyhradné spokojenosti.

Pomahame Vam

k profesionalnimu

prodeji

Martin Wanke
marketingovy reditel

Skoleni v oblasti marketingu, strategie a znalosti produktu
Uvédomujeme si dulezitost osobnich setkani s Vami. Proto realizujeme tato
pravidelna a odborna skoleni:

« ATC Road Show - pfijedeme za Vami podpofit Vase regionalni aktivity
(9 mést pro 650 partneru).

« Skoleni v oblasti produktt, marketingu a strategie (2 000 rtznych partneru,
pfes 12 dvoudennich akci). Se stalymi partnery se setkavame vzdy
2x ro¢né, skoleni jsou dvoudenni.

« Dalsi Skoleni z oblasti psychologie prodeje, Networking Forum apod.

« Specializovana technicka skoleni.

Tiskoviny
Pro VaSe zakazniky vyrabime Ceské prehledné datasheety k nasim produk-
tum a pravidelné katalogy zbozi s koncovymi cenami.

Lidé

Uspéch kazde firmy zavisi z velkeé ¢asti na schopnostech a profesionalité
jejich zaméstnancu. K nasim lidem proto pfistupujeme s respektem a sna-
zime se jim za jejich praci nalezité odvdecit, napriklad poradanim firemnich
vecirkt a dalSich akci.

Motivacni souteze a programy

Ziju sil - celoro¢ni program, ve kterém muzete v prubéhu celého roku zis-
kavat fadu darku a cen. Navic ¢asto organizujeme lukrativni zajezdy pro nej-
lepsi partnery (ME ve fotbale, MS v hokeji, lyzovani, pivni slavnosti apod.).

Akce
Kazdy den nabizime fadu produktovych akci — zajimavych bundld &i soutézi
v prodeji vytipovaného zbozi. Ro¢né jde o vice nez 400 promoakci.

ATComputers




Vcas dorucime
vsechno,

CO Si

objednate,

tam,

kam potrebujete

Tomas Holan
reditel logistiky

Témito slovy lze charakterizovat nase logistické oddéleni. Stovka zkuSenych
zamestnancu moderniho logistického centra zajiStuje, aby bylo denné vcas
naskladnéno, vyskladnéno a dopravcum predano vse, co nasi zakaznici pozaduji.
Hladky prichod desitek tisic kust zbozi skladem s durazem na maximalni
presnost, rychlost a efektivitu procesu, to je nase denni prace.

Cely logisticky proces je automatizovan v takové mire, kterd umoznuje kontrolu

a efektivni fizeni procesu s ohledem na dosahovani stanovenych cilu a priorit
logistiky. Zaroven zachovavame co nejvétsi flexibilitu nasich skladu v dynamicky se
vyvijejicim trznim prostredi a jeho ménicich se narocich. Tym vyvoje a fizeni procesu
peclivé analyzuje data, sleduje moderni trendy a pracuje na optimalizaci Cinnosti

a toku zbozi tak, aby logistika fungovala efektivné a rychle. Protoze jsou pro nas dule-
Ziti nejen nasi zékaznici a dodavatelé, ale také nasi zaméstnanci, snazime se upravovat
a zavadet nové technologie a upravovat pracovni procesy tak, aby jejich spravné
nastaveni pfispivalo k jejich dobré pohodé. Toto se pak zasadné promita do spokoje-
nosti nasich zakazniku i dodavatelu, stejné jako do plnéni stanovenych cilu a priorit
spolec¢nosti.

Skladujeme 30 000 polozek, denne je vydano a zpracovano v primeru pres

42 tisic kusu zbozi v 10 000 polozkach, vyexpedovano je pres 3000 balikt a 100 palet.

Mate k nasi distribuci nejakou pfipominku? Sdélte nam ji, at muzeme nasi praci pro
Vas jeste zlepsit! Nasim zameéstnancum se snazime umoznit, aby svou

praci délali s chuti a nebrali ji pouze jako nudnou povinnost, vedomi si toho,

ze kazdy zamestnanec je predevsim Clovék se svymi starostmi i radostmi.

Tomuto pojeti odpovida zpusob motivace i poskytované firemni benefity.

Pri expedici nasich zasilek spolupracujeme s prednimi balikovymi a paletovymi
dopravci, pisobicimi v CR a v Evropé& — DPD, Ceskou postou, Zasilkovnou, DHL,
Dachserem, Gebruder Weiss, Geis CZ, Rabenem aj. Nabizime tak nasim zakaznikim
Sirokou paletu sluzeb a zpusobu doruceni véetné moznosti zaplatit pfi doruceni
zbozi platebni kartou, nebo tfeba vyuzit doruceni s vynosem zbozi a odvozem
starého spotrebice.

Budte bez obav...

Lukas Neuwirth
vedouci reklamacniho oddéleni

Telefonni Ustredna Vas spolehlivé pfepoji na online telefonisty a na zaslané
e-maily pfijde do 24 hodin odpovéd. Na webu lze sledovat prubéh aktualne rese-
nych pfipadu a zasilat k nim dotazy.

Tym zkuSenych pracovnikl posoudi a vyfesi Vasi reklamaci v nejkratsi moznée

(haté. Prumerna doba vyfizeni se blizi 10 dnim a neustale pracujeme na jejim
snizeni. V pfipadé potreby je mozné se dohodnout na pfednostnim dofeseni

daného pfipadu.

Neodkladna reklamace znamena, ze pozadovany nahradni dil do nami vyrobe-
ného pocitace obdrzite do 24 hodin. Je to jednoduché — prosté oznamite, ktery
dil je potfeba vymenit, a my ho neodkladné posleme. Zatimco vadny dil jesté
nemusi byt ani zabalen na cestu k nam, zasilka od nas s funkcnim nahradnim
dilem dorazi druhy den k Vam. V pripade Vasi potreby je mozné takto neodklad-
né vyresit i standardni reklamaci, ktera se netyka nami vyrobenych PC. Patficnou
pozornost ovsem vénujeme vsem reklamacim.

Jsme si védomi toho, ze tato prace je nelehka a zodpovédna, a snazime se pro
ni vytvaret co nejlepsi pracovni prostfedi. Koncept tymoveho ducha je pro nas
zasadni.

U komplikovanych pripadu se maximalné snazime vyhovet VasSim potrebam.
Jsme ochotni zprostfedkovat také mimozarucni reklamace, pokud nam to nase
kontakty umoznuji. Nevahejte nam sdélit sva prani.

ATComputers




Vas vlastni
e-shop

do 24 hodin
Nas e-shop,
Vase pohodli

Nase e-business
FreSeni minimalizuje
Vase naklady

$ mahame .
pase R Vase starost

starosti se Vam o "
ol s administraci
zprovoznenim

‘2

publikujeme
%F'V:s provozujeme za
&lan as e~
y \ L Vas e-shop

U C

pfipravlime drzime doruc¢ime
za Vas ) za Vas ( za Vas
ceny sklad zbozi

On-line data
- CO je v nasi nabidce, vidi ihned i Vasi zakaznici

i, nejprodavanéjsi
ladem

Doruc¢ime zbozi Vasemu zakaznikovi
- pfimé doruceni zbozi za Vas Vasim jménem
s Vasi fakturou

Informace o produktech
- popisy, parametry, obra datasheety nebo
odkazy, doporucené ceny

Kazdodenni aktualizace Vasi databaze
- data pro Vas e-shop nebo informacni system

Zakaznic;

Neni nic snazsSiho nez nakup na nasem obchodnim
portalu. Ziskate pristup k produktove databazi IT vCetné
moznosti konfigurace pocitacovych sestav.

s Www.atcomp.cz; www.atcomp.sk

Zajistime Vam obchody na nasem webu. Na nasich
webovych strankach Vas uvedeme jako prodejce. Vasi

zakaznici tak budou nasim prostrednictvim nakupovat Rostislav Vybiral
pfimo od Vas. Pfenechejte nam Cast Vasich starosti ¢len predstavenstva

a uzivejte si dobrych obchodu!

e www.triline.cz; www triline.sk « www.comfor.cz; www.comfor.s w.x-diablo.cz
o WwWwW.X-pl Z * WWW.X-POS.CZ * WWW.X-gamer.cz « WWw.premio-p

e www.digimax.cz; www.digimax.sk

Nechte nas, abychom se postarali o Vase webove stranky a budete je mit stale
aktualni a pritazlivé pro sveé zakazniky. Bez prace a zbytecnych starosti nabidnete
vice nez Ctyricet tisic polozek, z nichz je vetsina skladem. Ruc¢ime Vam za uplnost
sortimentu, platné ceny a ,hot" nabidku produktu a sluzeb. Objednané zbozi navic
Vasim jménem dorucime pfimo Vasim zakaznikdm.

V8e zafidime za Vas a zajistime pro Vase zakazniky:

» vice nez 40 000 polozek zbozi, velka cast skladem ihned k dodani

* vlastni zbozi

» konfiguratory pocitacu, notebooku nebo serveru ve. HP

» zajimaveé nakupni ceny

» marketingoveé informace, publikované clanky, top produkty, novinky,
nejprodavanéjsi zbozi

» doruceni zbozi az k VaSemu zakaznikovi do 24 hodin, inkaso penéz

a jejich zaslani na Vas ucet

vystaveni faktury Vasim jmeénem VaSemu zakaznikovi a jeji doruceni

spolu se zbozim

dalsi sluzby najdete na www.ekatalog.biz.

Jednoducha a pruhlednd smlouva, minimalni poplatky. Prvni mésic se muze-
te rozhodnout, zda sluzbu budete vyuzivat. Platite vzdy za tfi meésice, smlouvu
muzete kdykoliv ukoncit.

Kazdodenni aktualizace Vasi
databaze - data pro Vas e-shop

nebo informacni system.
* www.ekatalog.biz

Management firmy

.Mym cilem je, aby AT Computers byla spolecnost kvalitni a dobfe hod-
nocena. Jinak receno, aby spoluprace s nami byla zarukou uspéechu jak
pro nase zakazniky, tak pro nase dodavatele.”

predseda predstavenstva - Ales Kilnar, kilnar@atcomp.cz

Vracet se k nam bude jen spokojeny zakaznik. Vim, ze o jeho spoko-
jenosti rozhoduji predevsim vynikajici kvalita nasich produktd a sluzeb
a individualni, maximalné efektivni pfistup ke kazdému z nich.”

mistopredseda predstavenstva - Petr Vanék, vanek@atcomp.cz

,Spi¢kové produkty a sluzby jsou zékladem, na némz stavime. Uspé&chu
vsak nelze dosahnout bez presné cilené a efektivni komunikace techto
produktt a sluzeb k zakaznikim i koncovym uzivatelum.”

marketingovy reditel - Martin Wanke, wanke@atcomp.cz
LKvalitni rozhodnuti nelze ucinit bez spravnych informaci ve spravny cas.
Pro kvalitni rozhodovani nabizime nasim zakaznikim maximalnée pruzne

a prehledné webove prodejni i informacni systemy.”

Clen predstavenstva - Rostislav Vybiral, vybiral@atcomp.cz

.Bohate portfolio, atraktivni ceny, zbozi vzdy vcas pfipravené k dodani
zakaznikovi. To je nas cil, to je nase poslani...”

reditel nakupu - Martin Harazim, harazim@atcomp.cz
Velmi si vazime nasich zakazniku, protoze vime, ze jejich uspéch je i nasim
uspechem. Ke kazdému obchodnimu partnerovi pristupujeme individualné
s cilem nastavit optimalni vysi kreditu a lhuty splatnosti.”

financni feditelka - Monika Dolezelova, dolezelova@atcomp.cz




AT Computers a.s.

CESKA REPUBLIKA (+420)
AT COMPUTERS AS.
Tésinska 1970/56, 710 00 Slezska Ostrava, tel.: 552 300 111, fax: 596 241 220, e-mail: obchod@atcomp.cz
AT COMPUTERS A.S. PRAHA
Délnicka 786/38, 170 00 Praha - Holesovice, tel.: 220 199 161 (-179), fax.: 220 199 166, e-mail: obchod@atcomp.cz
AT COMPUTERS A.S. BRNO
Bély Pazoutové 741/1, 624 00 Brno, tel.: 543 428 711 (-730), fax: 543 428 712, e-mail: obchod@atcomp.cz

SLOVENSKA REPUBLIKA (+421)
AT COMPUTER, S. R. O. BRATISLAVA
Cesta na Senec 2/A, 821 04 Bratislava, tel.: 249 406 701, fax: 249 406 718, e-mail: obchod@atcomp.sk
AT COMPUTER, S.R.O. ZILINA
Framborska 253, 010 01 Zilina, tel.: 415 092 060, fax.: 415 092 061, e-mail: obchod@atcomp.sk
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